


Ordforande har ordet

Branschen star stark
trots lagkonjunkturen

SVENSK DJURSJUKVARD foretrider 144 foretag
med 250 kliniker och djursjukhus, som samman-
lagt har néra 4 900 anstallda. Vart mél ar trygga
djur och hég kvalitet inom djursjukvarden.

VI ARBETAR MALMEDVETET for att vara medlems-
foretag ska fa bra forutséittningar att driva foretag
samt att djur och djuragare ska fa basta mojliga
vardkvalitet och service. Vi verkar ocksa for
branschens langsiktiga utveckling och foretrader
medlemmarna i kontakten med myndigheter och
beslutsfattare.

SVENSK DJURSJUKVARD presenterar harmed
sin branschrapport for 2023. Vi redovisar en ny
enkit som skickats ut till medlemsféretagen och
presenterar dven prisutvecklingen i rapporten.
Den officiella uppdaterade statistiken som brukar
inga i rapporten finns dnnu inte tillginglig hos
Statistikmyndigheten (SCB), varfor rapporten

i ar framst bygger pa medlemsforetagens svar.
Vir férhoppning ér att rapporten d4nda ska vara
till nytta for sévil myndigheter som medier och
medlemsforetag.

UNDER 2023 har vi fortsatt upplevt en aterhallsam-
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het bland djurégarna. Akutbokningar med kort
varsel har blivit normala under éret, och foretag
vittnar ocksé om att djuragare oftare vintar med
besok till slutet av ménaden, dé lénen betalas ut.
Vi upplever ocksa att rutinbesok oftare skjuts pa
framtiden och att man ringer till en digital veteri-
ndr vardgivare innan man aker till en klinik.

VI FRAGADE 0SS i forra arets branschrapport om
det skulle visa sig att djursjukvarden &r konjunk-
turkénslig, trots allt, och till en viss grad har det
alltsa visat sig stimma. Att djuren som kommer
in till klinikerna ocksa ér allt sjukare indikerar att
djurégare véntat for linge med att soka vard, och
det ér givetvis inte bra for djurvalfirden.

DET HAR OCKSA forekommit diskussioner om
kostnader for djursjukvéard under aret, inte minst
drivet av journalisters fragor.

VI | BRANSCHEN har full forstaelse for att djursjuk-
vardens priser granskas, precis som priser i andra
branscher. Det 4r dock viktigt att diskussioner
fors med korrekta fakta och att man avhaller sig
fran all form av sensationsjournalistik. En platt
prisjamforelse aldrig kan goras pa annat dn rutin-
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Ordforande har ordet

atgarder, som exempelvis en vaccination.

Den nya aktor som dykt upp under aret och sager
sig verka for battre transparens och konkurrens
avseende priser, missar malet genom att samla in
kvitton och lata dem ligga till grund for ett forsk-
ningsprojekt géllande prisbilden for veterinarvard.
Om djuragare ska ha nytta av insamlad informa-
tion maste den vara begriplig och korrekt, i annat
fall gor den mer skada an nytta.

DET FINNS FORSAKRINGSBOLAG som bidrar till
okad misstro mot branschen och undergraver
fortroendet for djursjukvarden, nir de i medierna
uttalar sig om “f6r hoga” priser, och direkt uppma-
nar djurdgare att undanhélla information om att
djuret &r forsdkrat. Detta gor det mer accepterat
att ifrdgasitta veterindrer — en legitimerad och
hogt specialiserad yrkeskar — och spér pa den
redan alarmerande situation som rdder med bade
hat och hot som riktas mot dem i deras yrkesroll.

SCB SPADDE PA bilden av priser som skenar nir
de i hostas publicerade statistik 6ver prishojningar
i branschen pa 25 procent. Vid kontakt med SCB,
och analys av deras underlag, visade det sig att de
endast inhdmtar underlag for tre tjanster — kastra-
tion, id-mérkning och vaccinering - fran klinikers
webbsidor, men de kan inte sédga hur ménga kli-
niker som ingér i underlaget. Ingen direktkontakt
med klinikerna tas. Statistiken sdger saledes heller
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ingenting om prisutvecklingen pa faktisk djursjuk-
vard, bara enstaka klinikers prish6jningar pa vissa
profylaktiska atgirder. Svensk Djursjukvards egen
medlemsundersdkning visar att medlemsforeta-
gen, som tillsammans utgér en majoritet av den
privata djursjukvérden, hjde sina priser med 6
procent under 2023. Denna siffra avser samtliga
tjanster, och understiger med stor marginal de
kostnadsokningar som angivits.

VI SOM ARBETAR inom svensk djursjukvard ar
stolta 6ver var bransch, och vi star starka trots
lagkonjunkturen. Vi tal att synas, sa har du fragor
om pris eller nagot annat — stéll fragor till dem
som jobbar pé din klinik - vi vilkomnar en dialog

och okad transparens!

Vi i branschen har full forsta-
else for att djursjukvardens
priser granskas, precis som

priser i andra branscher.

Svensk Djursjukvard
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Sammanfattning Svensk Djursjukvard

Branschverksamheten inom Grdna arbetsgivare
bedrivs i sektionen Svensk Djursjukvard.

Svensk Djursjukvard bestar av 144 foretag med
250 kliniker, som sammanlagt har narmare
4 900 anstallda’.

Under 2023 omsatte medlemsforetagen drygt
5 miljarder kronor?.

Under 2023 hade medlemsféretagen 1,4 miljoner
patientbesdk?.

Djursjukvarden i Sverige fortsatter att utvecklas och
framtidsutsikterna ar ljusa. | var medlemsenkat angav 98
procent att de tyckte att framtidsutsikterna for branschen
var positiva till mycket positiva.

I —————
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Geografisk spridning

Har finns Svensk

Svensk Djursjukvard —

en del av Grona arbetsgivare

Djursjukvards
medlemsfdretag
Norrbottens lan 11
Vasterbottens l&n 6
Jamtlands lan 3
Vasternorrlands lan 7
Dalarnas lan 8
Gavleborgs lan 5
Varmlands lan 8
Orebro l&n b6 Qrc'jna arbetsgivare bestar av fem sektioner dar Svensk Djursjukvard &r en.
Ovriga sektioner &r skog, lantbruk, golf och trddgardsanldggning.
Vastmanlands l&n 11
Uppsala lan 13 . . _ ) . )
GRONA ARBETSGIVARE dr den arbetsgivarorgani- FOR MEDLEMMAR INOM sektionen Svensk
Vistra Gotalands 1&n 41 sation som foretrader arbetsgivare inom djursjuk-  Djursjukvard arbetar férbundet ocksa med
vard, jordbruk, skogsbruk, tradgardsodling, trad- ~ branschfragor f6r branschens langsiktiga utveck-
Stockholms l&n 46 gérdsanliggning och golf samt dértill angransande  ling och konkurrenskraft. Malet ar att medlems-
verksambheter. foretagen ska fa bista mojliga forutséttningar att
Sédermanlands lan 10 driva sina foretag och att djur och djurigare ska
R B B GRONA ARBETSGIVARES forhandlare, arbetsritts- fa basta mojliga kvalitet och service i motet med
Ostergdtlands an 8 jurister, forsakringsradgivare och arbetsmiljoex- djursjukvarden.
e . perter hjilper medlemsféretagen i alla fragor som
Jonkopings lan / ror arbetsgivarens rittigheter och skyldigheter. Em
Hallands l&n 10 . . .
FORBUNDET FORETRADER medlemmarna i
Gotlands l&n 1 kontakten med arbetstagarorganisationer, myn-
digheter och beslutsfattare. Som medlem i Grona
Kronobergs lan 3 arbetsgivare har man alltid ndgon att vanda dig till
i personal- och arbetsgivarfragor. Forhandlarna
Kalmar lan 9 ar experter pa arbetsritt, kinner motparterna och
. - Kan branschen. ARBETSGIVARE
Blekinge lan 3
Skane lan 38
TOTALT 250

C_________________________________________________________________________________________|
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Kommentar

Applen och paron
ar inte samma sak

- kan kvitton for helt olika behandlingar
utgora ett korrekt forskningsunderlag?

En aktor som sager sig verka for battre transparens och konkurrens avseende
djursjukvardens priser, missar malet genom att samla in kvitton och lata dem
ligga till grund for ett forskningsprojekt gallande prisbilden for veterinarvard.
Ett kvitto berattar dock langt ifran allt, utan sager endast vad varden kostade.
Bor underlaget kompletteras med journalutdrag? Om djuragare ska ha nytta av
insamlad information maste den vara begriplig och korrekt, i annat fall gér den

mer skada an nytta.

UNDER ARET SOM gitt har djursjukvrdens priser
aterigen granskats, precis som priser i andra
branscher. Det ar bra och vilkomnas. Det dr dock
viktigt att diskussioner om pris fors utifran korrekt
fakta; en direkt prisjamforelse aldrig kan goras

pé annat dn rutinatgérder, som exempelvis en
vaccination.

UNDER 2023 INLEDDE Sveriges Lantbruksuniversi-
tet, SLU, ett forskningsprojekt tillsammans med en
aktor som sager sig verka for transparens avseende
pris mellan djurégare och kliniker. De sager sig
samla in och analysera kostnader for veterinir-
vard, och béde édldre och nya underlag ar av in-
tresse. Det underlag som efterfragas ar kvitton for
veterinirvard. Genom att SLU, en fértroendeingi-
vande och forskningstung aktor, samverkar med
en enskild - och ifrdgasatt — aktor ger de aktéren
en legitimitet som ar problematisk.

MAJORITETEN AV DE insamlade uppgifterna harror
alltsa fran kvitton inskickade av djurégare. Det
framgar inte om det r6r sig om paketpriser, vard
utford pa jourtid eller nér kvittot dr daterat. Djur-
agare uppmuntras helt enkelt skicka in kvitton —
nya som gamla.

Branschrapport 2023

KVITTON UTGOR dock ett otillrickligt underlag for
forskning av prisbilden for djursjukvard av flera
skal. Lt oss titta ndrmare pa nagra av dem.

Olika praxis for kvittoforing

Det finns ingen enhetlig standard f6r hur djursjuk-
vardsinrattningar utfirdar och strukturerar sina
kvitton. Detta kan leda till betydande variationer i
hur informationen presenteras och vilka kostnader
som inkluderas eller exkluderas.

Variation i prisstrukturer
Djursjukvérdspriser varierar kraftigt beroende pa
region, typ av djur och typ av vard som tillhanda-
hélls. Kvitton kan inte fanga den breda variationen
av priser som kan forekomma, sérskilt om man
forsoker generalisera resultaten for en hel bransch.

Dolda kostnader och avvikelser

Kvitton kan inte heller inkludera alla kostnader
som ar forknippade med djursjukvarden. Det kan
finnas dolda kostnader f6r mediciner, férbruk-
ningsvaror eller extra tjanster som inte nédvan-
digtvis reflekteras pé kvittot.

Forts. —>
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Brist pa standardiserad
dokumentation

Det finns ingen standardiserad dokumentation
av behandlingar och procedurer som utfors inom
djursjukvarden. Detta kan gora det svart att jam-
fora kostnader och resultat mellan olika djursjuk-
vardsinrattningar samt over tid.

Urvalsbias och representativitet

Kvitton som anvénds i forskningen ar oftast base-
rade pé urval av patienter som har sokt vird. Detta
kan leda till urvalsbias och paverka generaliser-
barheten och representativiteten for resultaten.

Svarigheter med dataanalys

Kvitton kan innehalla komplexa och varierande
uppgifter som kan vara svéra att analysera och
tolka korrekt, sarskilt om forskningen strévar efter
att identifiera monster eller trender 6ver tid.

Branschrapport 2023
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SAMMANFATTNINGSVIS utgor kvitton ett otillrack-
ligt och osidkert underlag for forskning av prisbil-
den f6r djursjukvérd. For att fa en mer heltidckande
forstaelse av kostnaderna inom detta omréade kravs
noggrannare och mer standardiserade datakallor
och metoder. Vi anser det sérskilt problematiskt
att SLU samarbetar med, och ddrmed ger legitimi-
tet at, en kontroversiell aktor i branschen, samt att
djursjukvardens eget universitet bedriver forsk-
ning pa ett s, enligt oss, bristfilligt underlag.

Det finns ingen standardiserad
dokumentation av behandlingar
och procedurer som utfoérs inom
djursjukvarden.

Svensk Djursjukvard



Konjunkturlaget — en kronika

Ar djursjukvarden konjunkturkanslig?

Efter ett drygt ar i lagkonjunktur tror vi oss kunna saga sakert det vi anade
forra aret — ja, dven djursjukvarden ar konjunkturkanslig, precis som manga

andra sektorer inom ekonomin.

KONJUNKTURKANSLIGHET innebdr att efterfra-
gan pa tjanster inom djursjukvéarden péverkas av
foérandringar i ekonomin, sérskilt i samband med
konjunkturcykler.

NAR EKONOMIN AR stark och minniskors dispo-
nibla inkomster ar hoga, ar de mer benégna att
spendera pengar pa sina séllskapsdjurs hélsa och
vilbefinnande. Detta 6kar efterfragan pa djursjuk-
vardstjanster och kan resultera i en 6kning av
intakter for djursjukvardsinréittningar.

A ANDRA SIDAN, under ekonomiskt svéra tider
eller perioder av lagkonjunktur, &r manga hus-
hall mer restriktiva med sina utgifter. Detta kan
da leda till en minskad efterfragan pé djursjuk-
vardstjanster eftersom manga djurégare kanske
forsoker halla nere sina kostnader genom att
undvika icke-nodvandiga medicinska ingrepp eller
vilja billigare alternativ. Det ar detta vi sett sedan
hosten 2022 - djuragare vintar med att s6ka vard
for sina djur och viljer bort rutinbes6k i hogre
utstrackning.

DET AR DOCK viktigt att notera att vissa aspekter
av djursjukvérden kan vara mindre konjunktur-
kansliga 4n andra. Till exempel kan akuta tillstind
fortfarande kriva omedelbar uppmarksamhet och
vard, oavsett ekonomiska férhallanden. Dér-
emot kan valfria eller icke-akuta procedurer
paverkas mer av foérindringar i ekonomin. Aven
nyregistreringen av hundar gick ner under 2023,
négot som skulle kunna bero pa liagkonjunkturen,
men som ocksé kan vara en effekt av att corona-
pandemin ar 6ver och fler maste aterga till arbete
pé kontoret.
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SAMMANFATTNINGSVIS ar djursjukvarden kon-
junkturkanslig till viss del, men effekterna kan
variera beroende pa olika faktorer som region, typ
av djursjukvérdstjanster och individuella kunders
beteenden och preferenser.

TROTS ATT LAGKONJUNKTURER kan vara lingvari-
ga och innebéra betydande ekonomisk oro for sa-
vl individer som foretag, ar de 6vergaende. Inom
djursjukvarden ser vi med tillforsikt fram emot att
aterga till ett normallage mellan fordelningen av
akutsjukvard och planerad vard, istéllet for att som
nu fokusera pa akutsjukvard.

EMMA TERANDER

Branschansvarig
Svensk Djursjukvard

Svensk Djursjukvard

Djurvardarnas

Kompetensforsorjning

framtid fortsatt oklar

Utredningen Battre forutsattningar inom djurens halso- och sjukvard (SOU
2022:58) foreslog i november 2022 flera andringar vad galler djurvardare.
Det ar dock i skrivande stund @nnu oklart vilka av utredningens férslag som
regeringen amnar ga vidare med i den proposition som ska komma under

april 2024.

SOM DJURVARDARE arbetar man inom djurens
hilso- och sjukvérd utan att tillhéra djurhalsoper-
sonalen. Djurvérdare far bara utfora behandlingar
som har ordinerats av en veterindr och dessa
behandlingar utférs pa veterindrens ansvar. Det
finns dessutom Gvergripande bestimmelser som
begrinsar vad djurvérdare far gora, det sa kallade
behandlingsférbudet. Det finns tre olika nivaer av
djurvardare, och vad de far gora beror pa vilken
niva de arbetar pa.

SOM DJURVARDARE p4 nivé 3 far man utfora de
arbetsuppgifter som en djurvardare p niva 1 och
2 far gora samt ytterligare uppgifter. Enligt Jord-
bruksverkets nya foreskrifter fran och med den 1
november 2023 skiljer det sig i vad man far géra
fore och efter den 31 december 2026. I de nya be-
stimmelserna framgér bland annat att djurvardare
pé nivd 3 endast kommer att fi s6va sallskapsdjur
fram till och med den 31 december 2026.

FOR ATT FA ARBETA som djurvardare pa nivé 3
idag maste du ha gitt en grundldggande kurs i
anestesi och smértlindring. For att komma i fraga
for en sddan maéste du forst ha arbetat heltid som
djurvérdare pa niva 2 under minst tre &r. Kursen
ska omfatta minst 80 timmar, inkludera bade
teoretisk och praktisk undervisning samt vara in-
riktad pa en specifik djurslagskategori. Detta giller
fram till och med den 31 december 2026.

EFTER DETTA DATUM giller att man ska ha gatt

en grundldggande kurs i enbart smartlindring for
att fa arbeta som djurvérdare pa niva 3. Forutsitt-
ningarna for att fa ga kursen dr desamma, men
kursen ar betydligt mindre omfattande och ska nu
bara omfatta minst 16 timmar och kan dessutom
héllas som distansutbildning. Notera att anestesin
ar helt borttagen fran djurvardarnas arbetsupp-
gifter efter 2026.

UTREDNINGENS FORSLAG var att djurvardare som
idag arbetar pé niva 3 skulle ges en validerings-
mojlighet och kunna fa sin reella kompetens pro-
vad vid en examination for att vid godkéant resultat
kunna ansoka om en legitimation som djursjuk-
skotare. Denna mojlighet skulle vara 6ppen under
en begrdnsad period, ndmligen till den 1 juli 2029,
och bara for de djurvérdare som uppnétt niva 3
fore undantagen 16per ut (enligt nuvarande regler
den 31 december 2026). Djurvéardare pa niva 3
skulle dock kunna arbeta enligt nuvarande regler
fram till den 1 juli 2029.

MED DE NYA REGLERNA innebér detta en diskre-
pans pa tva och ett halvt ar, dér utredningen lyss-
nat pa branschen och den oro som finns avseende
radande brist pa narkoskompetens - ndgot som
Jordbruksverkets nya foreskrifter alltsa inte tar
hénsyn till i samma utstrackning.
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Kompetensforsorjning

UTREDNINGEN FORESLOG #ven att djurvardare pa
niva 2 ska kunna anséka om den nya skyddade
yrkestiteln godkand djurvérdare efter avklarad
teoretisk och praktisk examination, och da tillh6ra
djurhilsopersonalen. Svensk Djursjukvérd arbetar
tillsammans med Kommunal och ldrarrepresen-
tanter med att ta fram ett yrkesprov, eller en sa
kallad branschvalidering. Denna skulle ocksa
kunna ligga till grund f6r den examination for
godkind djurvardare som utredningen uppdrog at
Jordbruksverket att ta fram i dialog med SLU och
branschféretriadare. Vi for en dialog med Jord-
bruksverket om detta, s att inte tva examinationer
tas fram med samma mal.

I EEEE——————————————
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Branschfakta*

| det har avsnittet av branschrapporten har vi anvant de senaste siffrorna

som finns att tillga hos SCB. Tidigare ar har vi publicerat statistik 6ver antalet
anstallda i branschen, nettoomsattning samt vinstmarginal for branschen,
men i ar blir dessa siffror dessvarre inte tillgangliga hos SCB férran under maj
(2024).

Foretag i branschen

Antalet anstallda i branschen fortsatter 6ka och har nastan fordubblats de senaste tio aren.

Foretagens storleksférdelning

2023 I T
2022 I Ll
2021 I 1]
2020 Wi
2019 I v n
2018 I N s
2017 I N S |
2016 I
2015 I |
2014 I v
2013 I o |
2012 I N v |
2011 Y |
2010 | N
2009 | N v
2008 e S
400 600 800 1000 1200 1400 1600
B 0 anstillda B 1-4 anstillda B 5-9 anstillda 10-19 anstillda [l 20-49 anstillda
B 50-99 anstallda 100-199 anstallda B 200-499 anstillda 500+ anstallda

Kalla: SCB, 2024

KOMMENTAR: Att andelen foretag med noll anstéllda &r storst beror pa att manga veterindrer som &r anstallda pa
en klinik ocksa har en enskild firma som sidoverksamhet, dér de bedriver konsulttjanster, inte minst via digitala
verktyg. Noteras bor ocksa att andelen mindre foretag fortsatter att vara mycket hog och att andelen foretag med

1-4 anstéllda dr den kategori som okat mest.

- ________________________________________________________________________|
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Branschens framtid®

Hur bedomer du djursjukvards- FRAMTIDSUTSIKTERNA inom branschen anges
branschens framtidsutsikter? som mycket positiva. Branschens viktigaste fragor
de kommande éren ir, precis som tidigare ar, att

oka antalet utbildningsplatser vid universitet, lik-
som klimatet i medierna — savil traditionell som
o sociala medier.

SIFFRORNA AR dverraskande héga och har till och

an g er att de bedomer med okat fran forra &ret. Det kan vara ett tecken
pé att man i branschen helt enkelt vill se positivt

branschens framtidsutsikter pé framtiden, lagkonjunkturen till trots. Sverige

som positiva eller mycket har ocksé lingtgaende djurskyddslagar som kriver
PR att man maste ta sitt djur for att fa vard om det
positivas.

blir sjukt, och starkt av den vetskapen och det
stora djurunderlag som finns i Sverige s& har man
i branschen fortrgstan, dven om just 2023 kidnne-
tecknades av en minskad efterfragan pa vard.

Djursjukvardens viktigaste fragor under de kommande tva aren:

Fler utbildningsplatser till veterinarer
och djursjukskatare pa universitet

Klimatet i medierna
(saval traditionella som sociala medier)

Fler utbildningssamordnare,
dvs hdgskola/universitet utdver SLU

Validering av utbildningar, djurhélsopersonal (godkannande
av utlandska universitetsutbildningar till leg.vet och DSS)

Att bevaka utvecklingen for djurvardare pa niva 3,
sedan SJV:s saknr D 34 tradde i kraft den 1 november 2023

Journalfdring pa engelska

Djurskyddsirenden (oklar ansvars-
fordelning mellan involverade myndigheter)

Organisatorisk och social arbetsmiljo

Ansvarsnamnden

Den negativa bild av branschen som vi
upplever formedlas till studenter pa SLU

Inférandet av verksamhetstillsyn

0% 5% 10% 15% 20% 25%
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Branschrapport 2023

VAR BRANSCH HAR under lang tid kinnetecknats
av stor optimism och framtidspotential, men
bristen pa utbildningsplatser kvarstdr och kommer
riskera bade branschens tillvaxt och pa sikt dven
djurskyddet om den inte atgirdas. Méanga klini-
ker har frangatt dygnetruntéppet, dels pa grund
av kompetensbrist, dels pa grund av ett forand-
rat beteende hos veterinédrer som inte vill jobba
kvillar och helger. Ovriga drar ner pé dppettider,
aven storre verksamheter. Man méste helt enkelt
fokusera pa de tider da flest patienter kommer in.

SVENSK DJURSJUKVARD anser att utbildnings-
vasendet méste forbereda for en fortsatt utbygg-
nad av utbildningsplatser till bade veterinar och
djursjukskotare. Det vore ocksa intressant med
fler utbildningsanordnare, eller atminstone att fler
SLU-campus kunde erbjuda utbildningarna. Aven
distansutbildningar vore intressanta.

KOMMENTAR: Det finns en fortsatt oro i branschen om djurvérdarnas framtid. De nya foreskrifter som tradde

ikraft i hostas gar emot djursjukvardsutredningens forslag, inte minst avseende datum da djurvardare pa niva 3

begransas i sina arbetsuppgifter. Detta dr en fraga som Svensk Djursjukvird kommer att fortsitta bevaka noga.

16 Svensk Djursjukvard

Med anledning av det ekonomiska laget och signaler om forandrat beteende
hos djurdgare har Svensk Djursjukvard sedan hdsten 2022 valt att utoka
medlemsenkaten med ett antal nya fragor kopplat till det.

Ingen foréndring Minskad efterfragan

. Okad efterfragan

16%
14%
12%
10%
8%
6%
4%
2%
0%

Forbrukningsvaror Mediciner Material och Foder och Lokaler Personal
utrustning butiksprodukter

KOMMENTAR: Efterfragan pa djursjukvard har minskat ytterligare under 2023. Det finns dock ett stort djur-
underlag i Sverige och langtgaende djurskyddslagar som sammantaget kraver en tillgéng till specialiserad
djursjukvard ocksé framgent. Detta, tillsammans med det faktum att svensk djursjukvard ligger i framkant bade i
jamforelse med Europa och resten av varlden, gor att branschen likval ser framtiden an med tillforsikt. Det rader
fortsatt kraftiga kostnadsokningar pa samtliga poster samtidigt som efterfragan pa djursjukvard minskar. Detta
speglas dock fortfarande inte av foretagens prish6jningar. Under foregaende ar var det kostnader for lokaler
(framst kopplat till elpriset) som hade 6kat allra mest, men under 2023 ar det istéllet kostnaden for foder och
butiksprodukter som 6kat mest. Procentuellt utgoér dock lokalerna en storre andel av féretagens kostnader dn

till exempel foder.

____________________________________________________________________________________________________________________________________________|
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Medlemsforetagen

Vilken typ av djur

Vilka oppettider
tar mottagningen emot?

har kliniken?

Oppet dagtid
+ viss kvallstid

Il oyonet runt - 24777365 |l [ Hund och katt Hund, katt och haist

Mandag - fredag

. Exotics — faglar och reptiler
(ca kL. 8.00 - 17.00)

. Oppet dagtid . Hast

+ viss kvallstid + hel
viss kvallsti elg . Exotics — gnagare

KOMMENTAR: Verksamheterna har tvingats
moéta den minskade efterfragan med att anpassa
oppettiderna. Det dr fortsatt orovickande fa som

har 6ppet helg och/eller dygnet runt.

KOMMENTAR: Fordelningen av djurslag som tas
emot ér lik tidigare ars, med undantag for hést.
Detta beror pa att fler medlemsforetag med hast-
verksamhet har svarat pa érets enkét och ska inte
tolkas som en férdubbling av hastverksamheten.

6 0/ av samtliga verksamheter
O hade 6ppet dygnet runt

Planerade eller akuta besok

. Akuta . Planerade/bokade

KOMMENTAR: Andelarna planerade och akuta
besok ar precis desamma som foregéende ar.
Drygt atta av tio av alla besok ar planerade eller
bokade i forvag. Detta Gverensstimmer med det
forandrade beteendet hos djurdgarna. De véintar
langre med att dka till veterinaren, och hoppas in
i det sista att djuret ska bli battre pa egen hand.
Detta beteende syns dven hos de digitala aktorer-
na, djuren ér sjukare nér vard soks.

Branschrapport 2023

Svensk Djursjukvard

Medlemsforetagen

Orter med dygnet-
runtoppna djursjukhus

Tar dven emot hast

Branschrapport 2023

Gammelstad

d

Sundsvall
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Medlemsforetagen

Antal patientbesdk 2023’

1418 647 st

ANTALET ANSTALLDA i Svensk Djursjukvards med-
lemsforetag dr ca 4 900 personer. De foretag som
svarat pd medlemsenkiten anger att 53 procent

av de anstéllda har legitimation. Av de yrkesverk-
samma pa medlemsforetagens kliniker dr veteri-
nérer vanligast forekommande. 30 procent av de
anstillda ér legitimerade veterinirer. Jamfér man
tjanstgoringsgrad har, enligt enkiten, veterindrer-

Medarbetarna

an djursjukskotare (87 procent). Djurvardare har
en tjanstgoringsgrad pa ungefir 90 procent.

PA GRUND AV BRANSCHENS liga medelalder 4r
det relativt fa som gar i pension inom de nédrmas-
te aren. Enligt enkédtsvaren ar det 54 veterindrer,
68 djursjukskotare och 26 djurvérdare som gar i
pension pa klinikerna de nirmaste fem aren.

KOMMENTAR: Antalet patientbesok var under 2023 ca 22 000 fler 4n foregaende ar. Eftersom foretagen rappor- na en nagot ligre tjanstgoringsgrad (82 procent)

terat in en minskad efterfragan beror detta med hogsta sannolikhet pé att fler bolag raknas in i underlaget i &r.

Yrkesverksamma pa klinikerna

Genomsnittlig omsattning
per patientbesok 20238

3 509 kr

KOMMENTAR: Den genomsnittliga omséttningen per patientbesok har gatt upp med ca 425 kronor per besok.

Ovrig admin personal

. Veterinarer

Djursjukskatare . Ovrig klinisk personal

. Djurvardare

Detta kan till stor del kopplas till branschens kostnadsokningar i samband med féirre patientbesok, samt det
faktum att djuren som kommer till klinikerna &r sjukare idag 4n de var tidigare.

Genomsnittlig
prishdjning 2023°

6 %

KOMMENTAR: Med tanke pa de fortsatt kande kostnaderna for insatsvaror hade vi forvantat oss att den
genomsnittliga prishjningen skulle vara hogre én vad enkitsvaren faktiskt visar. SCB gick under hosten 2023
ut med statistik som sades visa att djursjukvardsforetagen hojt sina priser med i genomsnitt 25 procent, en
siffra som helt kommer pé skam i och med vara medlemsforetags enkitsvar. Vid kontakt med SCB, och analys
av deras underlag, visade det sig att de endast inhdmtar underlag for tre tjanster - kastration, id-mérkning

och vaccinering - fran klinikers webbsidor, men de kan inte séga hur ménga kliniker som ingar i underlaget.

Tjanstgoringsgrad hos anstalld personal

Veterinarer - 1373 st
Djursjukskotare . 1041 st
Djurvardare . 1264 st

0 200 400 600 800 1000 2000

Statistiken sager saledes heller ingenting om prisutvecklingen pa faktisk djursjukvérd, bara enstaka klinikers
prishojningar pa vissa profylaktiska atgarder. Svensk Djursjukvirds egen medlemsundersékning visar att med-
lemsforetagen, som tillsammans utgér en majoritet av den privata djursjukvérden, alltsa h6jde sina priser med
6 procent under 2023. Denna siffra avser samtliga tjdnster, och understiger med stor marginal de kostnadsok-

ningar som angivits av SCB.

I —————
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Medarbetarna

64 0/ av dem som tog ut en veterinarlegitimation 2023
0 hade utbildning fran annat land &n Sverige

2018 2019 2020 2021 2022 2023

215 238 201 250 222 224 Totalt antal utférdade veterinarlegitimationer

143 Antalet utfardade veterinarlegitimationer till
veterindr med utbildning fran annat land an Sverige

123 142 122 144 126

Andelen legitimerade som genomfort utbildning
i annat land

57% | 60% | 61% | 58% 57 % | 64 %

Kalla: Jordbruksverket februari 2024

KOMMENTAR: Under 2023 utfirdade Jordbruksverket en rekordstor andel veterinirlegitimationer till veterina-
rer med en utbildning fran ett annat land 4n Sverige. Hela 64 procent av dem som fick en svensk legitimation
hade med sig sin utbildning hit. Detta ar under all kritik for ett land som har och séger sig vilja ha en djursjuk-
vard i varldsklass. Det skapar ocksa ett sarbart system nar vi till sa stor del forlitar oss pa att andra lander ska
utbilda veterinérer for den svenska arbetsmarknadens behov. Aktorer med verksambhet i flera EU-lander vittnar
om en 6kande veterindrbrist runt om i Europa, s konkurrensen kommer sannolikt att 6ka. Svensk Djursjuk-
vard anser att en ytterligare oroande faktor ér att det fortsatt varit turbulent pd SLU och Universitetsdjursjuk-
huset, UDS, under det gangna aret. Det ar viktigt att bade SLU och UDS bibehéller sitt renommé och sin
attraktionskraft for att inte dventyra antalet legitimerade veterinérer och djursjukskotare ytterligare.

(o] ar den genomsnittliga aldern pa medarbetarna i Svensk
4 1 a Djursjukvards medlemsféretag, vilket ar ett r yngre an

foregaende ar.
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Medarbetarna

Djurvé rdare i DIAGRAMMET VISAR fordelningen av djurvardarna pa de tre
medlemsforetagen nivaerna i medlemsforetagen. Som djurvardare tillhér man med
dagens regler "6vrig personal” och omfattas darfor av det sa
kallade behandlingsférbudet. Behandlingsforbudet sitter stora
begransningar for vilka arbetsuppgifter som far utféras. For
djurvardare finns undantag pa tre olika nivéer. Fran och med
28% den 1 november 2023 finns nya bestimmelser for djurvardare. I

de nya bestimmelserna framgar bland annat att djurvardare pa

27%

niva 3 kommer att fa sova sillskapsdjur fram till och med den 31
december 2026.

45% DET RADER FORTSATT stora forhoppningar i branschen om att
forslagen i den statliga utredningen Bittre forutsittningar inom
djurens halso- och sjukvard (SOU 2022:58) kommer att genom-
foras och vi ser fram emot den proposition som ar aviserad att
presenteras i april 2024.

B i nivaz [ nivas

KOMMENTAR: For att fi arbeta som djurvardare pa nivé 3 idag méste du ha gétt en grundliggande kurs i
anestesi och smartlindring. For att komma i fréga f6r en sidan méste du forst ha arbetat heltid som djurvar-
dare pa niva 2 under minst tre dr. Kursen ska omfatta minst 80 timmar, inkludera bade teoretisk och praktisk
undervisning samt vara inriktad pa en specifik djurslagskategori. Detta géller fram till och med 31 december
2026. Efter detta datum giller istéllet att man ska ha gatt en grundlaggande kurs i smértlindring for att fa
arbeta som djurvardare pé nivé 3. Forutsattningarna for att fa ga kursen ar desamma, men kursen ér betydligt
mindre omfattande och ska nu bara omfatta minst 16 timmar och kan dessutom héllas som distansutbildning.
Notera att anestesin ar helt borttagen fran djurvardarnas arbetsuppgifter efter 2026. Fragan om anestesi och
bristen pa kompetens pa omradet dr dock storre an djurvéardare pa nivd 3. Det handlar i grund och botten om
en misslyckad behorighetsreglering dar SLU i 6ver ett decennium misslyckats med att utbilda djursjukskotare
efter arbetsmarknadens behov. Svensk Djursjukvard anser att en ytterligare oroande faktor &r att det fortsatt
varit turbulent pa SLU och Universitetsdjursjukhuset, UDS, under det gangna aret. Det ar viktigt att bade SLU
och UDS bibehéller sitt renommé och sin attraktionskraft for att inte aventyra antalet legitimerade veterindrer
och djursjukskétare ytterligare.

Hur manga kvinnor respektive man ar anstallda pa enheten?

- kvinnor [PV
| Man R0
0

20 40 60 80 100
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Medarbetarna

Fordelning kvinnor/man antagna till veterindrprogrammet 2018-2023

Hostterminen 2023

Hostterminen 2022
Hostterminen 2021 m
Hostterminen 2020

Hostterminen 2019

Hostterminen 2018

o
N
o
N
o
o
o
(o]
o

100 120 140 160

Aldersfﬁrdelning antagna till veterinarprogrammet 2018-2023

. 24 ar eller yngre
W 25-345r

Il 35 areller dldre

Hostterminen 2023
Hostterminen 2022
Hostterminen 2021
Hostterminen 2020

Hostterminen 2019

Hostterminen 2018
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160

Kvinnor och man antagna till Aldersfﬁrdelning antagna till
djursjukskoétarprogrammet 2021-2023  djursjukskdtarprogrammet 2021-2023

Héstterminen 2023 —
Hostterminen 2022 | Hostterminen 2022 |
Hostterminen 2021 | Hostterminen 2021 - |

0 20 40 60 80 100 120 0 20 40 60 80 100 120

Kalla: UHR 2024

Hostterminen 2023 [N

B 24arecleryngre [ 25-34 ar [ 35 ar eller aldre

KOMMENTAR: Under hostterminen 2023 ut6kades antligen antalet utbildningsplatser till 145 platser. Det 4r
dock anmirkningsvirt att det bara antogs 155 studenter till programmets 145 platser. Det 4r inte ens 10 pro-
cents overintag. Vi vet av erfarenhet att examinationsgraden pé veterinarprogrammet dr ca 80 procent, vilket
forordar att 6verintaget borde vara storre. Det antogs procentuellt fler mén till veterinarutbildningen host-
terminen 2023 4n tidigare, vilket dr positivt. Dessvarre var utvecklingen den motsatta for djursjukskétarpro-
grammet. Diagrammen visar att de som ldser till djursjukskotare dr nagot dldre én dem som laser till veterinar,
vilket starker var uppfattning om att en distansutbildning till djursjukskotare 4r angeldgen att fa till stand.Vi
valkomnar utredningens (SOU 2022:58) forslag om atgirder inom ramen fér nuvarande utbildningar for att
minska avhopp, sdsom distansutbildning, battre uppf6ljning och antagningsintervjuer.

________________________________________________________________________________________|
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Rekryteringsbehovet

Djursjukvarden ar fortsatt en bransch med en ljus framtid, lagkonjunkturen och
det férandrade kundbeteendet till trots. Rekryteringsbehovet de kommande tolv
manaderna ar enligt vara enkatsvar 268 veterinarer, varav 126 med specialist-
kompetens, samt 115 djursjukskétare och 92 djurvardare pa utékad niva (niva 2
och 3).

Rekryteringsbehovet de kommande 12 manaderna

Veterinarer
Djursjukskadtare
Djurvardare Niva 1
Specialistveterinar
Djurvardare Niva 3

Djurvardare Niva 2

Godkanda leg.
fysioterapeuter

Biomedicinsk analytiker

0 20 40 60 80 100 120 140 160
REKRYTERINGSBEHOVET dr vésentligt lagre i ar, SVENSK DJURSJUKVARD kan utifran medlemsfo-
dven om det fortsatt overstiger antalet som utbil- retagens siffror aterigen dra slutsatsen att utbild-
das vid SLU érligen. I en lagkonjunktur tenderar ningsplatserna till veterinir- och djursjukskotar-
personalen att i storre utstrackning stanna pa programmen vid SLU 4r alldeles for fa, dven efter
samma arbetsplats, och rorligheten pa arbets- den nyss genomférda utokningen, for att méta
marknaden &r inte lika stor vilket kan forklara ett branschens efterfrdgan och behov. Har skulle vi
minskat rekryteringsbehov. Men trots att lag- gidrna se att utbildningarna erbjods vid fler cam-
konjunkturer kan vara langvariga och innebéra pus for att fa en geografisk spridning, vilket dven

betydande ekonomisk oro for savil individer som  skulle underlitta for praktikplatser.
foretag, ar de dvergdende.

KOMMENTAR: Den stora efterfragan pa béde legitimerad och 6vrig personal ar en logisk foljd av branschens
standiga utveckling och den 6kande efterfragan pa hogkvalitativ vard. Efterfrigan ar som storst pa veterindrer
och djursjukskotare, vilket signalerar att det dr den legitimerade personalen som &r svarast att rekrytera.
Eftersom SCB inte har sldppt statistiken 6ver branschens omséttning dn (kommer i maj 2024) har vi detta ar

inte kunnat gora en berdkning av det férmodade totala rekryteringsbehovet.
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Rekryteringsbehovet Sektionen Svensk Djursjukvard

Ordinarie ledamoter

Ordférande
Elisabet Ellstrom
Din veterinar i Helsingborg AB

Vice ordférande
Mia Runnérus
Evidensia Sverige AB

Sandra Douglas
AniCura Sweden AB

Marie Jury
Upplands Vasby Djursjukhus AB

Pekka Lahdekorpi
Hallands Djursjukhus AB

Karin Lofqvist
AniCura AB

Evelina Ogren
Evidensia Sverige AB

Praktikanter

PRAKTIK AR EN DEL av utbildningen, sévél inom positivt att samverka, medan andra ser att exem-
yrkesutbildning som inom hogre utbildning. Den  pelvis kvalitet i genomférandet eller plats skulle
ar avgorande for att studenten ska bli vl forbe- kunna vara ett problem.

redd for sitt yrke. Medlemsforetagen tar ansvar
och ser det som en viktig del av utbildningen att EN DEL AV MEDLEMSFORETAGEN tar frimst emot

studenterna fir sin praktik, fir méta djurdgare djursjukskotarstudenter och/eller veterindrer, men
och se hur man driver ett foretag. Praktiken rustar  vi har ocksé medlemsforetag som prioriterar att
studenten for det praktiska yrkeslivet samt &r ett ta emot djurvardare, girna ifran en skola i den

bra sitt att traffa blivande potentiella medarbetare.  geografiska nirheten. Om en elev bor i narheten
Rérande veterindrstudenter pa verksamhetsforlagd ~ kan det vara lattare att rekrytera densamma efter
utbildning, VFU, och samverkan med utbildnings-  genomford utbildning. +

anordnaren i genomférande och examination,

noteras en spridd bild. En del kliniker ser det som

DJURSJUKVARD

Vi anser det viktigt att medverka till att vi

far fler yrkesverksamma i branschen. Det ar inte
seriost att klaga pa brist om man inte gor vad man
kan for att erbjuda elever praktik.

. ENDEL AV
GRONA ARBETSGIVARE

Medlemsrost fran medlemsenkaten fran december 2023.
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! Fusioner under aret forklarar varfér antalet medlemsféretag och
arbetsplatser minskat sid 5

2 Siffror frdn medlemsenkét. Den kraftiga ékningen i omséattning
fran féregaende ar férklaras av att nagra stora aktdérer tidigare
inte dmnat in enkatsvar, men sedan de fusionerat med en av
koncernerna réknas deras omsé&ttning nu in. sid 5

3 Ibid sid 5

4 Avser de privata foretagen inom branschen djursjukvard. Siffror och
artal dr de senast publicerade. sid 13

®Svaren och resultaten som presenteras i den hér delen av
branschrapporten bygger pa, och avser, en egen undersékning
bland medlemsféretagen gjord i december 2023, om inte annat

anges. sid 15
¢ Andelen som svarat 5 eller higre (1-10) pa frédgan huruvida

framtidsutsikterna &r goda. sid 15
’ Avser Svensk Djursjukvards medlemsféretag, enkdtsvar.__ sid 20
8 Ibid sid 20
? Ibid sid 20
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Kallforteckning

Jordbruksverket (2024): Djurvardare

https://jordbruksverket.se/djur/personal-inom-djurens-halso--och-sjukvard/att-arbeta-inom-djurens-
halso--och-sjukvard/djurvardare

2024-03-08

SCB (2024): Statistikdatabasen
https.//www.statistikdatabasen.scb.se/pxweb/sv/ssd/
2024-02-21

UHR (2024): Universitets och hégskoleradets antagningsstatistik
https.//www.uhr.se/studier-och-antagning/antagningsstatistik/
2024-02-21
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